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Zatgcznik nr 1 - Regulamin Partnera

REGULAMIN KORZYSTANIA Z KART PODARUNKOWYCH

Regulamin korzystania z kart podarunkowych REPORTER dla uzytkownikéw Systemu kafeteryjnego MyBenefit

§1

Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1. WYSTAWCA KARTY PODARUNKOWEJ(WYSTAWCA KARTY)-TWA RETAIL spétka z ograniczonag
odpowiedzialnoscia sp.k., ul. Rydléwka 20 (30-363 Krakow), zarejestrowanga w Rejestrze Przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000400115, NIP: 6793078424, REGON: 122435249

2. KARTA PODARUNKOWA(KARTA) - generowana przez Wystawce Karty forma bonu wartosciowego na okaziciela
(majaca postac kodu liczbowo-literowego lub tylko liczbowego), potwierdzajgca prawo jej Uzytkownika do wymiany
wartosci pienieznych przypisanych danej Karcie Podarunkowej na towary w sklepach stacjonarnych REPORTER |
REPORTER YOUNG, o okreslonejdacie waznosci, z elektronicznie przypisanymiinformacjami o wartos$ci Karty. Karta
Podarunkowa nie jest kartg ptatnicza, nie jest instrumentem pienigdza elektronicznego w rozumieniu
obowigzujgcych przepiséw prawa.

3. SYSTEM - internetowy system kafeteryjny Mybenefit dostepny pod adresem:www.kafeteria.mybenefit.pl,
prowadzony przez Benefit Systems Spodtka Akcyjna, za posrednictwem ktérego mozliwe jest nabycie Karty
podarunkowej od Wystawcy.

4. UZYTKOWNIK - osoba, ktéra w sposéb uprawniony weszta w posiadanie Karty podarunkowej za posrednictwem
Systemu.

5. WARTOSC DO WYKORZYSTANIA - przypisana na Karcie Podarunkowej kwota, do wysokosci ktérej Uzytkownik
moze naby¢ towary oferowane do sprzedazy w Sklepach REPORTER LUB REPORTER YOUNG z wykorzystaniem danej
Karty Podarunkowe;j.

6. TRANSAKCIJA - dokonana przy uzyciu Karty Podarunkowej operacja polegajaca na wymianie Wartosci do
Wykorzystania przypisanych do Karty Podarunkowe;.

§2
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1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z Kart podarunkowych do Sklepdéw stacjonarnych REPORTER

lub REPORTER YOUNG nabytych za posrednictwem Systemu.
2. Wystawca Kart jest TWA RETAIL spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp.k.

§3

1. Karty Podarunkowe majag forme kodu numeryczno-literowego lub tylko numerycznego, bedacego elektronicznym
nosnikiem Wartosci do Wykorzystania.

2. Karta Podarunkowa stuzy wytacznie do realizacji Transakcji.

3. Wystawca Karty nie odpowiada za skutki braku mozliwosci realizacji Karty Podarunkowej wynikajace z
okolicznosci, za ktére nie ponosi odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci dotyczace uptywu terminu waznosci Karty
Podarunkowej, czy zbyt matej Wartosci do Wykorzystania w stosunku do cen towaréw oferowanych w Sklepie
REPORTER lub REPORTER YOUNG.

4. Karty Podarunkowe nie moga by¢ wymieniane na srodki pieniezne w catosci lub w czesci.

5. Uzytkownik Karty Podarunkowej moze postugiwac sie Karta Podarunkowa w okresie jej waznosci wielokrotnie, az
do wyczerpania Warto$ci Do Wykorzystania. W przypadku, gdy warto$é Transakcji jest wyzsza niz wysoko$é Srodkéw
do Wykorzystania, Uzytkownik wykorzystuje wszystkie Srodki do Wykorzystania.

6. Uzytkownik realizuje Karte Podarunkowg w Sklepie REPORTER lub REPORTER YOUNG poprzez pokazanie jej przy
kasie Sprzedawcy przed rozpoczeciem kasowania wybranych przez siebie produktéw. Wartos¢ zakupy Klienta
zostanie obnizona o Warto$¢ do Wykorzystania zapisang w dniu dokonania zakupéw na Karcie Podarunkowej.
Dokonana Transakcja jest rownoznaczna z zakupem i podlega fiskalizacji.

7. W przypadku, gdy warto$é nabywanych przez Uzytkownika towardw przekracza Warto$¢é Do Wykorzystania,
Transakcja bedzie mogta by¢ zrealizowana pod warunkiem zaptaty przez Uzytkownika kwoty bedacej réznica miedzy
wartoscig sktadanego przez Uzytkownika zamowienia a Wartosciag do Wykorzystania z Karty Podarunkowej.

8. Uzytkownikowi nie przystuguje prawo otrzymania w gotéwce roznicy miedzy Wartoscia do Wykorzystania a
wartoscig sktadanego zaméwienia, gdy warto$¢ Transakcji jest nizsza niz aktualna Wartos¢ do Wykorzystania. W
zadnym wypadku nie przystuguje Uzytkownikowi prawo do wymiany Wartosci do Wykorzystania na srodki pieniezne.

9. Korzystanie z Karty Podarunkowej nie wyklucza korzystania przez Uzytkownika z kodéw rabatowych lub
uczestnictwa w Klubie Reporter, na zasadach okreslonych w odrebnych regulaminach.

10. Uzytkownik nie moze wykorzystac¢ Karty Podarunkowej w celu zakupienia innej Karty Podarunkowe;.

§4

1. Ze wzgledu na to, ze Karta Podarunkowa jest kartg na okaziciela, Wystawca Karty nie odpowiada za Transakcje
dokonane przez okazicieli Karty Podarunkowej, ktérzy pozyskali ja od Uzytkownika w sposéb nieuprawniony.

2. Wystawca Karty ma prawo odmaéwié realizacji Karty Podarunkowej w nastepujacych przypadkach:
a) uptywu terminu waznosci Karty Podarunkowej,

b) brak odpowiednich $rodkéw, tj. Wartosci Do Wykorzystania na Karcie Podarunkowej w stosunku do ceny
zakupowanych przez Uzytkownika towaroéw,

c) wystapienia probleméw natury technicznej uniemozliwiajgcych realizacje Karty Podarunkowej, ktére powstaty z
przyczyn niezaleznych od Wystawcy Karty. W takim wypadku Wystawca Karty w miare mozliwosci techniczno-
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organizacyjnych podejmie kroki niezbedne do usuniecia zaistniatych przeszkdd i realizacji Transakcji w najblizszym
mozliwym terminie.

3. Zwrot przez Uzytkownika towaréw nabytych przy uzyciu Karty Podarunkowej jest mozliwy na zasadach
obowigzujgcych w sklepie REPORTER lub REPORTER YOUNG.

4. W przypadku wystagpienia problemow w realizacji Transakcji przy uzyciu Karty Podarunkowej, Uzytkownik moze
zgtosic¢ powyzsze Wystawcy Karty pod adresem e-mail: bok@reporterwear.com.

5. Reklamacje zwigzane z Kartami Podarunkowymi beda rozpatrywane przez Wystawce Karty w terminie 14 dni od
dnia ztozenia reklamaciji przez Uzytkownika. Reklamacja moze by¢ przestana na adres e-mail wskazany w pkt 4
powyzej lub pisemnie na adres siedziby Wystawcy. Wystawca odpowiada za wady fizyczne i prawne Kart
podarunkowych na zasadach rekojmi okre$lonych w przepisach prawa.

§5
1. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Regulaminu majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa.

2. Uzytkownik przed nabyciem lub skorzystaniem z Karty zobowigzany jest do zapoznania sie z niniejszym
Regulaminem i przestrzegania jego postanowien.

3. Wystawca Karty moze zmieni¢ postanowienia niniejszego Regulaminu w nastepujacych wypadkach:

a) zmiana przepiséw prawa lub zmiana interpretacji przepiséw prawa na skutek orzeczen sadéw, decyzji
administracyjnych, interpretacji, wyjasnien lub zalecen wydanych przez wtasciwe urzedy lub organy, jesli ma ona
wptyw na kwestie objete Regulaminem;

b) zmiana sposobu swiadczenia ustug objetych Regulaminem spowodowana wzgledami technicznymi i
technologicznymi, wzgledami bezpieczenstwa, podniesieniem jakosci swiadczonych przez Wystawce Karty ustug;

c) zmiana zakresu lub sposobu sSwiadczenia ustug objetych Regulaminem poprzez wprowadzenie nowych
funkcjonalnosci lub ustug, modyfikacje lub wycofanie dotychczasowych funkcjonalnosci lub ustug;

d) koniecznos$¢ wprowadzenia zmian redakcyjnych.

4.Zmiana Regulaminu bedzie miata skutek wobec Kart Podarunkowych nabytych po dokonaniu zmiany. Do realizacji
Kart Podarunkowych zakupionych przed zmiang Regulaminu beda miaty zastosowanie postanowienia Regulaminu
przed zmiana.
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